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1.0 சட்டப் �ரி� VI ெகாள்ைக அ�க்ைக 
 

CATS-இன் ெகாள்ைகயான�, ��த்தப்பட்ட 1964-ஆம் ஆண்�ன் உரிைமகள் 
சட்டத்�ன் சட்டப் �ரி� VI-ஐ ��ைமயாக இணங்� அதன் �ட்டங்கள் மற்�ம் 
ேசைவகைளச ்ெசயல்ப�த்�வதா�ம். இந்தச ்சட்டத்�ன்ப�, இனம், நிறம் 
அல்ல� ேத�ய வம்சாவளி ஆ�ய காரணங்களால் எந்தெவா� நப�ம் �ட்டாட்� 
நி��த�ப் ெப�ம் எந்தெவா� �ட்டம் அல்ல� ெசயல்பாட்��ம் பங்ேகற்க 
ம�க்கப்படேவா, அதன் பயன்கைளப் ெபற ம�க்கப்படேவா, அல்ல� 
ேவ��தமாகப் பா�பாட்�ற்� உள்ளாக்கப்படேவா �டா�.  
 
இலக்ைக அைடவதற்காக, CATS-இன் ேநாக்கம் �ன்வ�மா�: 

• அதன் �ட்டங்கள் மற்�ம் ேசைவகள் பா�பா�ன்� ஒேர மட்டத்��ம் 
தரத்��ம் வழங்கப்ப�வைத உ�� ெசய்தல்; 

• ேபாக்�வரத்� ெதாடரப்ான ��ெவ�க்�ம் ெசயல்�ைற�ல், 
பா�க்கப்படக்��ய அைனத்�ச ்ச�கத்�ன�ம் ��ைமயாக�ம் 
நியாயமாக�ம் பங்ேகற்பைத (ெபா�மக்கள் பங்ேகற்�)ஊக்��த்தல்; 

• அதன் �ட்டங்கள், ெகாள்ைககள் மற்�ம் ெசயல்பா�களால் �ைறந்த 
வ�மானம் மற்�ம் ��பான்ைம மக்கள்ெதாைக�ன�க்� ஏற்ப�ம் 
��தாசச்ாரத்�ற்� மீ�ய மற்�ம் பாதகமான மனித உடல்நலம், 
�ற்�ச�்ழல், ச�க மற்�ம் ெபா�ளாதாரப் பா�ப்�கைளத் த�ரத்்தல், 
�ைறத்தல் அல்ல� மட�்ப்ப�த்�தல்;  

• �ைறந்த வ�மானம் மற்�ம் ��பான்ைம மக்கள்ெதாைக�னர ்
ேபாக்�வரத்�ப் பலன்கைளப் ெப�வைத ம�க்கப்ப�தல், 
�ைறக்கப்ப�தல் அல்ல� ��ப்�டத்தக்க தாமதத்ைதத் த�த்தல்; 
மற்�ம் 

• �ைறந்த ஆங்�லத் �றன் (LEP) ெகாண்டவரக்ள் ேபாக்�வரத்�த் 
ெதாடரப்ான �ட்டங்கள் மற்�ம் ெசயல்பா�கைளப் பய�ள்ள வைக�ல் 
அ��வைத உ�� ெசய்தல்.  

 
CATS-இன் ��ல் உரிைமகள் அ�காரி, சட்டப் �ரி� VI ெசயல்பா�கைளத் 
ெதாடங்�தல் மற்�ம் கண்காணித்தல், ேதைவயான அ�க்ைககைளத் 
தயாரித்தல், மற்�ம் CATS ெபா�ந்தக்��ய சட்டங்கள் மற்�ம் 
ஒ�ங்��ைறகைளப் �ன்பற்�வைத உ�� ெசய்தல் ஆ�யவற்�க்�ப் 
ெபா�ப்பானவர ்ஆவார.் 
 
 �ட்டாட்� நி��த� சம்பந்தப்பட்ட இடங்களில், CATS �ன்றாம் தரப்� 
ஒப்பந்ததாரரக்ள் மற்�ம் �ட்டத்�ன் கீழ் உள்ள ஒவ்ெவா� �ைணப் ெப�ந�ம் 
இனம், நிறம் அல்ல� ேத�ய வம்சாவளி ஆ�யவற்�ன் அ�ப்பைட�ல் பா�பா� 
காட�்வைதத் தைடெசய்�ம் அைனத்�த் ேதைவக�க்� இணங்�வைதக் 
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கண்காணித்� உ�� ெசய்�ம், ேம�ம் அைனத்� எ�த்�ப்�ரவ் 
ஒப்பந்தங்களி�ம் பா�பா� ��த்த ��ெமா�கைளச ்ேசரக்்�ம்.  
 
CATS-இன் ��ல் உரிைமகள் �ட்டங்கள், CATS-இன் சட்டப் �ரி� VI கடைமகள் 
��த்� ேம�ம் தகவல் ேகார ��ம்�ம் அல்ல� சட்டப் �ரி� VI-இன் கீழ் 
ஏேத�ம் சட்ட�ேராதமான பா�பாடான நைட�ைறயால் தாங்கள் 
பா�க்கப்பட்டதாகக் க��ம் எந்தெவா� நப�ம், �ன்வ�வனவற்�ல் ஒன்� 
அல்ல� அதற்� ேமற்பட்டவற்ைற ேநர�யாகத் ெதாடர�்ெகாள்ளலாம் அல்ல� 
�ைறயான �காைரப் ப�� ெசய்யலாம்: 
 

• CATS, ெதாைலேப� �லம்: 
 

o (704) 336-RIDE(7433)  
o இைணயம் www.ridetransit.org 
o �ன்னஞ்சல்: telltransit@charlottenc.gov  
o அெமரிக்க அஞ்சல் �லம் ATTN: CATS ��ல் ைரட்ஸ் ஆஃபீசர,் 600 

ஈஸ்ட ்ேபாரத்் ஸ்ட்ரீட், சாரல்ட், என்.�. 28202 (Civil Rights Officer, 600 
East Fourth Street, Charlotte, NC 28202)  
 

• �ட்� ஆஃப் சார்லட் ஹ்�மன் ரிேசாரச்ஸ் �பார்ட்ெமண்ட், 700 ஈஸ்ட் 
ேபாரத்் ஸ்ட்ரீட், Ste 200, என்.�. 28202 (City of Charlotte Human Resources 
Department, 700 East Fourth Street, Ste 200, Charlotte, NC 28202) 

• ஃெபடரல் �ரான்�ட் அட்�னிஸ்ட்ேரஷன் (Federal Transit Administration - 
FTA)-இன் ��ல் உரிைமகள் அ�வலகத்�ல் (Office of Civil Rights) �கார ்
ஒன்ைறச ்சமரப்்�க்�ம்ேபா�, �ன்வ�வனவற்ைறக் கவனத்�ல் 
ெகாள்ள�ம்: கம்ப்ெள�ண்ட் டீம், ஈஸ்ட் �ல்�ங், 5 ஃப்ேளார-்�.�.ஆர.், 
நி� ெஜர�் அெவன்�, எஸ்.இ., வா�ங்டன், �.�. 20590 (Complaint Team, 
East Building, 5th Floor-TCR, 1200 New Jersey Ave., SE, Washington, DC 20590) 

 
CATS, FTA �ற்ற�க்ைக 4702.1B, அத்�யாயம் III, �ரி� 19-இல் உள்ள 
பா�காப்பான �ைற�க வ�வைகக்� இணங்க �க்�யமான ஆவணங்களின் 
எ�த்�ப் ெமா�ெபயரப்்ைப வழங்��ற�.  
 

2.0 ேநாக்கம் 
 

இந்த நைட�ைறயான�, சட்டப் �ரி� VI �காரக்�க்கான �ைறயான மற்�ம் 
�ைறசாரா �கார ்ெசயல்�ைறகைள �ளக்��ற�, �காரத்ாரரின் உரிைமகள் 
மற்�ம் ெபா�ப்�கைளத் ெதரி�க்�ற�, மற்�ம் CATS-இன் ெபா�ப்�கைளக் 
��ப்���ற�. இ� எந்தெவா� �காரத்ார�ம் ேநர�யாக ஃெபடரல் �ரான்�ட் 
அட்�னிஸ்ட்ேரஷனில் (FTA) �கார ்ப�� ெசய்வதற்கான அல்ல� தனிப்படட் 
சட்டப் �ர�நி�த்�வத்ைத நா�வதற்கான உரிைமையத் த�க்கா�. 
 
�ைறசாரா மற்�ம் �ைறயான �காரக்ள், அக்ேகாரிக்ைகக்� அ�ப்பைடைய 
உ�வாக்�ம் நிகழ்� நடந்த நாளி��ந்� 180 காலண்டர ்நாட்க�க்�ள் ப�� 
ெசய்யப்பட ேவண்�ம். �ரசச்ைனத் ெதாடரந்்� நீ�த்தால், அ� கைட�யாக 
நிகழ்ந்தத் ேத����ந்� 180 நாட்க�க்�ள் �கார ்அளிக்கப்பட ேவண்�ம். 
�காைரச ்ெசயல்ப�த்த�ம் �சாரைண ெசய்ய�ம் ேதைவப்ப�ம் காலம், 
அந்தப் �ரச�்ைன�ன் �க்கலான தன்ைமையப் ெபா�த்� மா�ப�ம். 
எனி�ம், �ைறசாராப் �காரக்ைள 30 ேவைல நாட்க�க்�ள் மற்�ம் 
�ைறயான �காரக்ைள 60 ேவைல நாட்க�க்�ள் தீரத்்�ைவக்க அைனத்� 
�யற்�க�ம் ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம். 

http://www.ridetransit.org/
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�ரச�்ைனையத் தீரப்்பதற்�, பா�க்கப்படட் தரப்�னரிைடேய �ைறசாரா 
மத்�யஸ்தக் �ட்டங்கைள நடத்�ம் வாய்ப்ைபப் பயன்ப�த்�க்ெகாள்ளலாம். 
 
சட்டப் �ரி� VI-க்� இறங்�வ� என்ப� ஒவ்ெவா� CATS ஊ�யரின் 
ெபா�ப்பா�ம். CATS-இன் ��ல் உரிைமகள் அ�வலகம், இணக்கத்ைதக் 
கண்காணித்தல் மற்�ம் அ�க்ைக��தல், �காரக்ைள �சாரித்தல் மற்�ம் 
�ட்டத்ைத நிரவ்�த்தல் ஆ�யவற்�ற்�ப் ெபா�ப்பா�ம். 

 
3.0 ��ப்�கள் 

 
49 CFR ப�� 21 
FTA �ற்ற�க்ைக 4702.1B  
FTA �ற்ற�க்ைக 4703.1 
CATS CSVS04 வா�க்ைகயாளர ்�ண்ண�� கண்காணிப்�ச ்ெசயல்�ைற 
 

4.0 வைரயைறகள் 
 

சட்டப் �ரி� VI ெதாடர்பான �ைறசாராப் �கார் என்ப�, CATS-இன் பயன்கள், 
ேசைவகள், வச�கள், �ட்டங்கள் அல்ல� ெசயல்பா�கள் ெதாடரப்ான பா�பா� 
��த்த ெபா�வான �காைர �ன்ைவத்�, ெபா�மக்கள் தரப்���ந்� சாரல்ட் 
(Charlotte) நகரம் அல்ல� CATS பணியாளரக்ளால் ெபறப்ப�ம் வாய்ெமா� 
அல்ல� எ�த்�ப்�ரவ்மானத் தகவலா�ம். 
 
�ைறயான சட்டப் �ரி� VI �கார் என்ப� , இனம், நிறம், தாயகம், அல்ல� 
தாய்ெமா� ஆ�யவற்�ன் அ�ப்பைட�ல் நிக�ம் பா�பா� ��த்�, FTA ��ல் 
உரிைமகள் அ�வலகம் (Office of Civil Rights), சாரே்லாட ்நகர மனிதவளத் �ைற 
(Human Resources Department), அல்ல� CATS ஆ�யவற்�ல் ேநர�யாகப் ப�� 
ெசய்யப்ப�ம் ைகெயாப்ப�டப்பட்ட, எ�த்�ப்�ரவ் �காரா�ம். CATS-இன் 
சட்டப் �ரி� VI பா�பா� ெதாடரப்ான �காரப்் ப�வம் (CivRF01) பல ெமா�களில் 
�ைடக்�ற�, ேம�ம் இ� பா�பா� இ�ப்பதாகக் க�தப்ப�ம் �வகாரத்�ற்�த் 
தீர�் காண ��ம்�ம் �காரத்ாரரால் ைகெயாப்ப�டப்ப��ற�.  
 
பா�பா� என்ப�, இனம், நிறம் அல்ல� ேத�யப் �ன்னணி ஆ�யவற்�ன் 
அ�ப்பைட�ல் சமமற்ற நடத்ைதையேயா அல்ல� சமமற்ற தாக்கத்ைதேயா 
ஏற்ப�த்�ம் வைக�ேலா, அல்ல� கடந்தகாலப் பா�பாட்�ன் �ைள�கைளத் 
ெதாட�ம் வைக�ேலா, CATS-இன் ஏேத�ம் ஒ� �ட்டம், ெசயல்பா� அல்ல� 
ேசைவ�ல் ேமற்ெகாள்ளப்ப�ம் எந்தெவா� ெசயேலா அல்ல� ெசய்யத் 
தவ�தேலா ஆ�ம் (இ� ேவண்�ெமன்ேற ெசய்யப்பட்டதாகேவா அல்ல� 
தற்ெசயலாக நிகழ்ந்ததாகேவா இ�க்கலாம்) (FTA �ற்ற�க்ைக 4702.1B-இன் 
வைரயைற). 
 
ஆங்�லத் �றன் �ைறந்தவரக்ள் (LEP) என்ப�, ஆங்�லம் தங்கள் �தன்ைம 
ெமா�யாக அல்லாதவரக்ைள�ம், ஆங்�லத்ைதப் ப�க்கேவா, எ�தேவா, 
ேபசேவா அல்ல� �ரிந்�ெகாள்ளேவா �ைறந்த அளேவ �றன் 
ெகாண்டவரக்ைள�ம் ��க்�ற�. அெமரிக்க மக்கள் ெதாைகக் 
கணக்ெக�ப்�ன்ேபா�, தங்க�க்� ஆங்�லம் �கச ்�றப்பாகப் ேபச வரா�, 
நன்றாகப் ேபச வரா�, அல்ல� �த்தமாகப் ேபசத் ெதரியா� என்� ெதரி�த்த 
நபரக்�ம் இ�ல் அடங்�வர.் (FTA �ற்ற�க்ைக 4702.1B வைரயைற) 
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5.0 ெபா�ப்�  
 

CATS அைழப்� ைமயமான�, �ைறசாரா சட்டப் �ரி� VI �காரக்ைளப் 
ெப�வதற்� �தன்ைமயாகப் ெபா�ப்பாக ெபா�ப்ேபற்�ம். 
 
�ரி� ேமலாளரக்ள் , �காைரப் ெபற்ற 15 ேவைல நாட்க�க்�ள், �காரின் தீர�் 
அல்ல� ெசயல் �ட்டத்ைத உள்ளடக்�ய எ�த்�ப்�ரவ் ப�ைல 
��ல்உரிைமகள் அ�வலகத்�ற்� சமரப்்�க்க ேவண்�ம். 15 ேவைல 
நாட்க�க்�ள் நிைற� ெசய்யப்படா�ட்டால், �ரி� ேமலாளர ்நீட�்ப்�க்கான 
ேதைவைய எ�த்�ப்�ரவ்மாக CATS ��ல் உரிைமகள் அ�வலகத்�ற்�த் 
ெதரி�ப்பார.் 
 
��ல் உரிைமகள் அ�வலகத்�ற்� �ன்வ�ம் ெபா�ப்�கள் உள்ளன:  

• சட்டப் �ரி� VI �காரக்ைள இணக்கத்�ற்காக ம�ப்பீ� ெசய்தல்,  
• பா�க்கப்பட்ட �ரி�கள் பரிந்�ைரக்கப்படட் ��த்த நடவ�க்ைக(கைள) 

ேமற்ெகாண்�ள்ளனவா என்பைத உ�� ெசய்வதற்காகப் �காரக்ைளக் 
கண்காணித்தல்,  

• ப�ல் அளிப்பதற்கான ேத�கைளக் கண்காணித்தல், 
• கண்���ப்�கைள �காரத்ார�க்�த் ெதரி�த்தல், மற்�ம்  
• ேபாக்�கள், ெசயல் �ட்டங்கள் மற்�ம் இணக்க�ன்ைம, ஆ�யவற்ைற 

CATS-இன் தைலைமக் ���ற்� அ�க்ைக��தல்.  
 
6.0 �ைறசாரா �காரக்ைளச ்ெசயல்ப�த்�தல் 
 

6.1 ஏற்� 
 

சட்டப் �ரி� VI ெதாடரப்ாகப் �கார ்ெபறப்பட்ட�ம், CATS அைழப்� 
ைமயப் �ர�நி�கள் அந்தப் �காைர தங்கள் தர�த்தளத்�ல் TVI (சட்டப் 
�ரி� VI) எனக் ����வாரக்ள், ேம�ம் CATS CSVS04 வா�க்ைகயாளர ்
�ண்ண��க் கண்காணிப்�ச ்ெசயல்�ைற�ன்ப� (Customer Insights 
Tracking Process) �காைரச ்ெசயல்ப�த்�வாரக்ள். �கார ்ெபறப்பட்ட 
�ன்� (3) ேவைல நாட்க�க்�ள், அந்தப் �கார ்ெபா�த்தமான �ரி�த் 
ெதாடரப்ாள�க்�ம் ��ல் உரிைமகள் அ�காரிக்�ம் அ�ப்பப்ப�ம்.  

 
6.2 �கார் மீதான நடவ�க்ைக மற்�ம் தீர்� 

 
��ல் உரிைமகள் அ�காரி, �கார ்சட்டப் �ரி� VI மீற�ன் சாத்�யத்ைத 
அைடயாளம் காட�்வதாகக் க��னால், அவர/்அவள் ஒ� �கார ்
கண்காணிப்� எண்ைண ஒ�க்��றார,் அந்தப் �காைரச ்சட்டப் �ரி� VI 
�கார ்தர�த்தளத்�ல் உள்ளி��றார,் பா�க்கப்பட்ட �ரி� 
ேமலாள�க்�த் ெதரி�க்�றார,் மற்�ம் �றப்ப�ம் மீறைல 
�சாரிக்�றார.் ெபறப்பட்ட �ன்� (3) ேவைல நாட்க�க்�ள், �ரி� 
ேமலாளர ்அந்தப் �காைரப் �ரச�்ைனையக் ைகயாள �க�ம் 
ெபா�த்தமான ஊ�ய�க்� அ�ப்�வார.் 
 
�ரி� ��ல் உரிைமகள் அ�வலகத்�டன் கலந்தாேலா�த்�, 
�ன்ெமா�யப்பட்ட தீரை்வ எ�த்�ப்�ரவ்மாக வழங்�ம். 
�ன்ெமா�யப்பட்ட தீரை்வப் ெபற்ற �ன்� (3) ேவைல நாட்க�க்�ள், 
��ல் உரிைமகள் அ�வலகம், �ன்ெமா�யப்பட்ட தீர�்க்கான 
பரிந்�ைரகள் அல்ல� மாற்றங்கள் ஏேத�ம் இ�ந்தால் அவற்ைற 
வழங்�ம். 
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��ல் உரிைமகள் அ�வலகம், �ரி�டன் �கார ்தீரக்்கப்பட்ட �ற� 
நியாயமான காலத்�ற்�ள், �கார ்ெபறப்படட் அேத ெமா��ல், 
�ஷயத்ைதத் தீரக்்க எ�க்கப்பட்ட நடவ�க்ைககள் உட்பட அதன் 
எ�த்�ப்�ரவ்க் கண்���ப்�கைளப் �காரத்ார�க்� வழங்�ம். ��ல் 
உரிைமகள் அ�வலகம், இந்தத் ெதாடர�்ன் நகல்கைளப் பா�க்கப்பட்ட 
�ரி�(கள்) மற்�ம் CATS அைழப்� ைமயத்�ற்�ம் அ�ப்�ம்.  
 
��ல் உரிைமகள் அ�வலகம், �கார ்சட்டப் �ரி� VI மீற�ன் 
சாத்�யத்ைத அைடயாளம் காட்ட�ல்ைல என்� க��னால், அ� 
நியாயமான காலத்�ற்�ள் CATS அைழப்� ைமயம், பா�க்கப்படட் 
�ரி�ன் ேமலாளர ்மற்�ம் �காரத்ாரர ்ஆ�ேயா�க்�த் ெதரி�க்�ம். 
அதன்�ற�, அந்த �ஷயம் வா�க்ைகயாளர ்�ண்ண��க் 
கண்காணிப்�ச ்ெசயல்�ைற (Customer Insights Tracking Process) (CATS 
CSVS04) �லம் ைகயாளப்ப�ம். 
 
�ைறசாரா சட்டப் �ரி� VI �காரக்ைள 30 ேவைல நாட்க�க்�ள் 
ெசயல்ப�த்த�ம் தீரக்்க�ம் �� �யற்��ம் எ�க்கப்ப�ம். 

 
6.3 ேமல்�ைறயீ�கள் 

 
�ைறசாரா �காரின் தீர�்க்� ேமல்�ைறயீ� ெசய்�ம் உரிைம இல்ைல. 
எவ்வாறா��ம், அந்தத் தனிநபர ்சம்பவம் நடந்த ேத����ந்� அல்ல� 
சம்பவத்�ன் கைட� நிகழ்���ந்� 180 நாட்க�க்�ள் �ைறயான 
�காைரப் ப�� ெசய்�ம் உரிைமையக் ெகாண்�ள்ளார.் 

 
7.0 �ைறயான �காரக்ைளச ்ெசயல்ப�த்�தல் 
 

7.1 ஏற்� 
 

��ைம உரிைமகள் அ�வலகம், சட்டப் �ரி� VI பா�பா� ெதாடரப்ான 
�கார ்ப�வத்ைத, �காரத்ாரர ்ேகா�ம் ெமா��ல் வழங்�ம். சட்டப் �ரி� 
VI பா�பா� �கார ்ப�வங்கள், CATS தற்ேபாைதய சட்டப் �ரி� VI 
�ட்டத்�ல் அைடயாளம் காணப்பட்ட நிய�க்கப்பட்ட (Safe Harbor) 
ெமா�களில் www.ridetransit.org-இல் �ைடக்�ன்றன.  

 
7.2 ெசயலாக்கம் 

 
��ல் உரிைமகள் அ�காரி, �கார ்ஒ� சாத்�யமான சட்டப் �ரி� VI 
மீறைலக் ���றதா என்பைதத் தீரம்ானிக்க, �ைறயான �காைர 
ம�ப்பாய்� ெசய்�றார.் �ன்வ�ம் �ழல்களில் த�ர, ஒ� �கார ்
�சாரிக்கப்பட ேவண்�ம்: 
 

• இந்த நைட�ைற�ன் வைரயைறகள் �ரி�ல் 
�வரிக்கப்பட�்ள்ளப� பா�பாட்ைட நி��ம் உண்ைமகைளக் 
�றத் தவ�னால், அல்ல� 

• இ� CATS அல்ல� நகரத்தால் கட�்ப்ப�த்தப்ப�ம் ஒ� �ட்டம் 
அல்ல� ெசயல்பாட�்டன் ெதாடர�்ைடயதாக இல்ைல. 

 
��ல் உரிைமகள் அ�வலகம், �கார ்சட்டப் �ரி� VI மீற�ன் 
சாத்�யத்ைத அைடயாளம் காட�்வதாகக் க��னால், அவர/்அவள் ஒ� 
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�கார ்கண்காணிப்� எண்ைண ஒ�க்��றார,் அந்தப் �காைரச ்சட்டப் 
�ரி� VI �கார ்தர�த்தளத்�ல் உள்ளி��றார,் பா�க்கப்பட்ட �ரி� 
ேமலாள�க்�த் ெதரி�க்�றார.் 
 
��ல் உரிைமகள் அ�வலகம், �கார ்சட்டப் �ரி� VI மீற�ன் 
சாத்�யத்ைத அைடயாளம் காட்ட�ல்ைல என்� க��னால், அ� 
நியாயமான காலத்�ற்�ள் CATS அைழப்� ைமயம், பா�க்கப்படட் 
�ரி�ன் ேமலாளர ்மற்�ம் �காரத்ாரர ்ஆ�ேயா�க்�த் 
ெதரி�க்�ம்.அதன்�ற�, அந்த �ஷயம் வா�க்ைகயாளர ்�ண்ண��க் 
கண்காணிப்�ச ்ெசயல்�ைற (Customer Insights Tracking Process) (CATS 
CSVS04) �லம் ைகயாளப்ப�ம்.  
 

7.3 �சாரைண, தீர்மானம் மற்�ம் பரிந்�ைர 
 

�சாரைண நியாயமானதாக இ�ந்தால், ��ல் உரிைமகள் அ�வலகம் 
�சாரைண ெசய்�ம் அல்ல� ஒ� �சாரைணயாளைர ஒ�க்�ம்:  
 

• �ற்றம் சாட்டப்ப�ம் பா�பாட்�ற்கான அ�ப்பைடையக் 
கண்ட�ய�ம்; 

• �ற்றம் சாட்டப்ப�ம் பா�பா� எப்ேபா�, எங்� நிகழ்ந்த� 
என்பைத நி��த்தல்; 

• அைனத்� ெதாடர�்ைடய தரப்�னைர�ம் அைடயாளம் கண்� 
ேநரக்ாணல் ெசய்தல்;  

• ெதாடர�்ைடய ஆவணங்கைள ம�ப்பாய்� ெசய்தல்; மற்�ம்  
• உண்ைமயான தகவல்கைளப் ெபற கள ஆய்�கைள 

ேமற்ெகாள்�தல். 
 
��தல் தகவ�க்கான ேகாரிக்ைகக�க்�ப் �காரத்ாரர ்
ப�லளிக்க�ல்ைல என்றால், ேம�ம் �ைடக்கக்��ய தகவல் 
�சாரைணையத் ெதாடரப் ேபா�மானதாக இல்ைல என்றால், ��ல் 
உரிைமகள் அ�காரி �காைர �டலாம். 
 
��ைமயான �சாரைண�ன் ���ல், �சாரைணயாளர,் 
கண்���ப்�கைளச ்��க்கமாகக் �ற�ம், ெபா�த்தமான ��த்த 
நடவ�க்ைகையப் பரிந்�ைரக்க�ம் ஒ� �சாரைண அ�க்ைகையத் 
தயார ்ெசய்வார.் �சாரைண ��ந்த�ம், அ�க்ைக ��ல் உரிைமகள் 
அ�வலகத்�ற்�ச ்சமரப்்�க்கப்பட ேவண்�ம்.  

 
7.4 கண்ட�தல்கைளத் ெதரி�த்தல் மற்�ம் �காைரத் தீர்� கா�தல் 

 
��ல் உரிைமகள் அ�வலகம், �சாரைண அ�க்ைகைய ம�ப்பாய்� 
ெசய்�, அைத ஏற்�க்ெகாள்�ம், நிராகரிக்�ம், அல்ல� 
மாற்�யைமக்�ம், �ன்னர ்ஒ� ��த்த நடவ�க்ைகத் �ட்டத்ைத 
உ�வாக்க பா�க்கப்பட்ட �ரி�ன�டன் இைணந்� ெசயல்ப�ம். ��ல் 
உரிைமகள் அ�வலகம், ஒ� எ�த்�ப்�ரவ்த் தீரம்ானத்ைதத் தயாரித்�, 
ம�ப்பாய்� மற்�ம் ப�ப்பாய்�ற்காக CATS-இன் சட்ட அ�வலகத்�ற்�ச ்
சமரப்்�க்�ம். இ�� தீரம்ானம் ெவளி�ட தயாரான�ம், ��ல் 
உரிைமகள் அ�வலகம் மற்�ம் CATS-இன் சட்ட அ�வலகம், இ�� 
தீரம்ானத்ைத�ம், ஏேத�ம் இ�ந்தால், ��த்த நடவ�க்ைகக்கான 
பரிந்�ைரகைள�ம் ெதரி�க்க, பா�க்கப்பட்ட, �ரி�(களின்) 
ேமலாள�டன் சந்�ப்ைப நடத்�ம்.  



ெபா�ள்/தைலப்�: சட்டப் �ரி� VI �கார் தீர்� �ட்ட   ெசயல்�ைற எண்: CATS CivR03 
      ��த்தப்பட்ட ேத�: 5/15/2026 
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��ல் உரிைமகள் அ�வலகம், �சாரைண கண்���ப்�கள் மற்�ம் 
CATS-இன் �ன்ெமா�யப்பட்ட ��த்த நடவ�க்ைக ஏேத�ம் இ�ந்தால், 
அவற்ைறப் �காரத்ார�க்� எ�த்�ப்�ரவ் அ��ப்பாக வழங்�ம். ��ல் 
உரிைமகள் அ�வலகம், இந்தத் ெதாடர�்ன் நகல்கைளப் பா�க்கப்பட்ட 
�ரி�(கள்) மற்�ம் CATS அைழப்� ைமயத்�ற்�ம் அ�ப்�ம். ��ல் 
உரிைமகள் அ�வலகம், அைனத்� �வாதங்களின் ப��கைள�ம் 
பராமரிக்�ம் மற்�ம் �சாரைண ெதாடரப்ான அைனத்� 
ஆவணங்கைள�ம் இரக�ய ேகாப்�ல் வைவத்��க்�ம். 
 
இணக்க�ன்ைம கண்ட�யப்பட்டால், ��ல் உரிைமகள் அ�வலகம், 
கண்���ப்�கைள �காரத்ார�க்� ெவளி��வதற்� �ன், CATS-இன் 
தைலைமக் ���ற்� அந்தக் கண்���ப்�கைளத் ெதரி�க்�ம். 

 
7.5 ேமல்�ைறயீ�கள் 

 
�காரத்ார�க்� வழங்கப்ப�ம் எ�த்�ப்�ரவ் அ��ப்பான�, அவர ்
அல்ல� அவள் FTA ��ல் உரிைமகள் அ�வலகத்�ல் ேமல்�ைறயீ� 
ெசய்ய அல்ல� தனிப்பட்ட சடட்ப் �ர�நி�த்�வத்ைத நாட உரிைம 
உண்� என்பைத �ளக்�ம்.  
 

8.0 ேதைவயான ஆவணங்கள் 
 
• CivRF01 சட்டப் �ரி� VI பா�பா� ெதாடரப்ான �காரப்் ப�வம் 

(ஆங்�லம்) - �ரி� 7.1-இல் ��ப்�டப்பட�்ள்ளவா�ப் பல 
ெமா�களில் �ைடக்�ற�. 

• இைணப்� A – ெபா� இடங்களில் காட�்ப்ப�த்�வதற்கான சட்டப் 
�ரி� VI அ�க்ைக 

• CATS-இன் ��ல் உரிைமகள் அ�வலகம், �சாரைணத் ெதாடரப்ான 
அைனத்� ஆவணங்கைள�ம் பராமரிக்�ம்  

• �காரக்ள் மற்�ம் �ன்ெதாடரத்ல் தகவல்கள் Cityworks-இல் 
உள்ளிடப்பட�்ப் பராமரிக்கப்ப�ம். 

 
 
 
மாற்றங்களின் ��க்கம் 

�� ஆவணம்: ெதளி� மற்�ம் சீரான தன்ைமக்காக ெமா�நைட ��ப்�க்கப்பட்�ள்ள�; 
நிரவ்ாக ஆைண 12898 பற்�ய ��ப்�கள் நீக்கப்பட்�ள்ளன, ேம�ம் ெமா�ெபயரப்்� 
ேசைவகைள எவ்வா� பயன்ப�த்�வ� என்பைத �ளக்�ம் ெமா�ெபயரப்்�க�ம் 
ேசரக்்கப்பட்�ள்ளன. 
 
1.0 நீக்கப்பட்ட ெமா�ெபயரப்்� 
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��த்தப்பட்ட 1964-ஆம் ஆண்�ன் உரிைமகள் சட்டத்�ன் சட்டப் �ரி� VI-ஐ 
��ைமயாகப் �ன்பற்� அதன் �டட்ங்கள் மற்�ம் ேசைவகைள இயக்�வ� CATS-
இன் ெகாள்ைகயா�ம். இந்தச ்சட்டத்�ன்ப�, இனம், நிறம், ேத�ய �றப்� அல்ல� 
ெமா�ப் �றப்� ஆ�ய காரணங்களால் எந்த ஒ� நப�ம் மத்�ய நி��த� ெப�ம் 
எந்தத் �ட்டம் அல்ல� ெசயல்பாட்�ல் பங்ேகற்க ம�க்கப்படேவா, அதன் 
பயன்கைளப் ெபற ம�க்கப்படேவா, அல்ல� ேவ��தமாகப் பா�பாட்�ற்� 
உள்ளாக்கப்படேவா �டா�. இலக்ைக அைடவதற்காக, CATS-இன் ேநாக்கம் 
�ன்வ�மா�: 
 

• அதன் �ட்டங்கள் மற்�ம் ேசைவகள் பா�பா�ன்� ஒேர மட்டத்��ம் தரத்��ம் 
வழங்கப்ப�வைத உ�� ெசய்தல்; 

• ேபாக்�வரத்� ெதாடரப்ான ��ெவ�க்�ம் ெசயல்�ைற�ல், 
பா�க்கப்படக்��ய அைனத்�ச ்ச�கத்�ன�ம் ��ைமயாக�ம் 
நியாயமாக�ம் பங்ேகற்பைத (ெபா�மக்கள் பங்ேகற்�)ஊக்��த்தல்; 

• அதன் �ட்டங்கள், ெகாள்ைககள் மற்�ம் ெசயல்பா�களால் �ைறந்த 
வ�மானம் மற்�ம் ��பான்ைம மக்கள்ெதாைக�ன�க்� ஏற்ப�ம் 
��தாசச்ாரத்�ற்� மீ�ய மற்�ம் பாதகமான மனித உடல்நலம், �ற்�ச�்ழல், 
ச�க மற்�ம் ெபா�ளாதாரப் பா�ப்�கைளத் த�ரத்்தல், �ைறத்தல் அல்ல� 
மட�்ப்ப�த்�தல்;  

• �ைறந்த வ�மானம் மற்�ம் ��பான்ைம மக்கள்ெதாைக�னர ்
ேபாக்�வரத்�ப் பலன்கைளப் ெப�வைத ம�க்கப்ப�தல், �ைறக்கப்ப�தல் 
அல்ல� ��ப்�டத்தக்க தாமதத்ைதத் த�த்தல்; மற்�ம் 

• �ைறந்த ஆங்�லத் �றன் (LEP) ெகாண்டவரக்ள் ேபாக்�வரத்�த் ெதாடரப்ான 
�ட்டங்கள் மற்�ம் ெசயல்பா�கைளப் பய�ள்ள வைக�ல் அ��வைத உ�� 
ெசய்தல்.  

  
CATS-இன் ��ல் உரிைமகள் அ�காரி, சட்டப் �ரி� VI ெசயல்பா�கைளத் 
ெதாடங்�தல் மற்�ம் கண்காணித்தல், ேதைவயான அ�க்ைககைளத் தயாரித்தல், 
மற்�ம் CATS ெபா�ந்தக்��ய சட்டங்கள் மற்�ம் ஒ�ங்��ைறகைளப் 
�ன்பற்�வைத உ�� ெசய்தல் ஆ�யவற்�க்�ப் ெபா�ப்பானவர ்ஆவார.் 
 
�ட்டாட்� நி��த� சம்பந்தப்பட்ட இடங்களில், CATS �ன்றாம் தரப்� 
ஒப்பந்ததாரரக்ள் மற்�ம் �ட்டத்�ன் கீழ் உள்ள ஒவ்ெவா� �ைணப் ெப�ந�ம் 
இனம், நிறம் அல்ல� ேத�ய வம்சாவளி ஆ�யவற்�ன் அ�ப்பைட�ல் பா�பா� 
காட�்வைதத் தைடெசய்�ம் அைனத்�த் ேதைவக�க்� இணங்�வைதக் 
கண்காணித்� உ�� ெசய்�ம், ேம�ம் அைனத்� எ�த்�ப்�ரவ் ஒப்பந்தங்களி�ம் 
பா�பா� ��த்த ��ெமா�கைளச ்ேசரக்்�ம்.  
 
CATS-இன் ��ல் உரிைமகள் �ட்டங்கள், CATS-இன் சட்டப் �ரி� VI கடைமகள் 
��த்� ேம�ம் தகவல் ேகார ��ம்�ம் அல்ல� சட்டப் �ரி� VI-இன் கீழ் ஏேத�ம் 
சட்ட�ேராதமான பா�பாடான நைட�ைறயால் தாங்கள் பா�க்கப்பட்டதாகக் 
க��ம் எந்தெவா� நப�ம், �ன்வ�வனவற்�ல் ஒன்� அல்ல� அதற்� 
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ேமற்பட்டவற்ைற ேநர�யாகத் ெதாடர�்ெகாள்ளலாம் அல்ல� �ைறயான �காைரப் 
ப�� ெசய்யலாம்: 
 

• CATS, ெதாைலேப� �லம்: 
 

o (704) 336-RIDE(7433)  
o இைணயம் www.ridetransit.org 
o �ன்னஞ்சல்: telltransit@charlottenc.gov  
o அெமரிக்க அஞ்சல் �லம் ATTN: CATS ��ல் ைரட்ஸ் ஆஃபீசர,் 600 ஈஸ்ட் 

ேபாரத்் ஸ்ட்ரீட், சாரல்ட், என்.�. 28202 (Civil Rights Officer, 600 East Fourth 
Street, Charlotte, NC 28202)  
 

• �ட்� ஆஃப் சார்லட் ஹ்�மன் ரிேசாரச்ஸ் �பார்ட்ெமண்ட், 600 ஈஸ்ட் ேபாரத்் 
ஸ்ட்ரீட், சாரல்ட் 200, என்.�. 28202 (City of Charlotte Human Resources Department, 
600 East Fourth Street, Charlotte, NC 28202) 
 

• ஃெபடரல் �ரான்�ட் அட்�னிஸ்ட்ேரஷன் (Federal Transit Administration - FTA)-
இன் ��ல் உரிைமகள் அ�வலகத்�ல் (Office of Civil Rights) �கார ்ஒன்ைறச ்
சமரப்்�க்�ம்ேபா�, �ன்வ�வனவற்ைறக் கவனத்�ல் ெகாள்ள�ம்: 
கம்ப்ெள�ண்ட் டீம், ஈஸ்ட ்�ல்�ங், 5 ஃப்ேளார-்�.�.ஆர.், நி� ெஜர�் 
அெவன்�, எஸ்.இ., வா�ங்டன், �.�. 20590 (Complaint Team, East Building, 5th Floor-
TCR, 1200 New Jersey Ave., SE, Washington, DC 20590) 

 
CATS, FTA �ற்ற�க்ைக 4702.1B, அத்�யாயம் III, �ரி� 9-இல் உள்ள பா�காப்பான 
�ைற�க வ�வைகக்� இணங்க �க்�யமான ஆவணங்களின் எ�த்�ப் 
ெமா�ெபயரப்்ைப வழங்��ற�.  
 
ேவ� ெமா��ல் ேவண்�மா? www.ridetransit.org இைணயதளத்�ல் உள்ள Google 
Translate-ஐப் பயன்ப�த்த�ம் அல்ல� 704-336-7433 என்ற எண்ைண அைழக்க�ம்.  

 
 

  
   
ப்ெரண்ட ்ேக�ள்        ேத� 
இைடக்காலத் தைலைம நிரவ்ாக அ�காரி, சாரே்லாட் ப�� ேபாக்�வரத்� அைமப்�  
ெபா�ப் ேபாக்�வரத்� இயக்�நர,் சாரல்ட் நகரம் 
 

http://www.ridetransit.org/
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